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BAB IV 

TUJUAN DAN SASARAN 

 
4.1. Tujuan dan Sasaran Jangka Menengah Kecamatan 

Samarinda Kota 

A. Tujuan 

Tujuan merupakan penjabaran dari pernyataan juga merupakan suatu 

hasil akhir yang akan dicapai dalam jangka waktu tertentu yaitu 1 hingga 5 

tahun. Tujuan harus selaras dengan tugas dan fungsi organisasi serta 

mempertajam fokus pelaksanaan misi suatu organisasi. 

Tujuan Pemerintah Kecamatan Samarinda Kota adalah sebagai 

berikut : 

1. Meningkatkan kualitas pendidikan, kemampuan serta ketrampilan 

aparatur kecamatan. 

2. Meningkatkan kualitas pelayanan yang cepat dan tepat sesuai prosedur 

yang jelas. 

3. Meningkatkan ketersediaan sarana dan prasarana penunjang kegiatan 

pelayanan. 

4. Menyediakan data dan informasi yang akurat dalam penyelenggaraan 

kegiatan pelayanan dan pembangunan di kecamatan. 

5. Meningkatkan kesadaran masyarakat untuk tertib adminsitrasi 

kepemilikan lahan/tanah. 

6. Meningkatkan kualitas pengawasan keamanan dan ketertiban lingkungan.  

7. Meningkatkan partisipasi masyarakat dalam pengelolaan lingkungan. 

8. Menciptakan iklim usaha yang produktif bagi pelaku UMKM. 

 

B. Sasaran 

Untuk mencapai tujuan tersebut di atas, ditetapkan sasaran 

pembangunan Kecamatan Samarinda Kota. Sasaran merupakan penjabaran 
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tujuan yaitu apa yang akan dicapai suatu instansi pemerintah dalam jangka 

waktu tertentu (tahunan, semesteran, triwulan, ataupun bulanan). Sasaran 

harus memberikan arah pada penyusunan kegiatan sehingga lebih bersifat 

spesifik, terinci, terukur, dan dapat dicapai. Fokus utamanya adalah tindakan 

dan alokasi sumber daya organisasi dalam kegiatan atau operasional 

organisasi. 

Sasaran Pemerintah Kecamatan Samarinda Kota adalah sebagai 

berikut : 

1. Terwujudnya aparatur yang profesional dalam penyelenggaraan 

pelayanan di kecamatan 

2. Terciptanya kualitas pelayanan yang cepat dan tepat sesuai prosedur yang 

jelas 

3. Tersedianya sarana dan prasarana penunjang operasional pelayanan yang 

baik. 

4. Tersedianya data dan infromasi pelaksanaan pembangunan dari masing-

masing kelurahan yang tersedia di Kecamatan. 

5. Meningkatnya kualitas pelayanan fasilitasi sengketa pertanahan 

6. Meningkatnya keamanan lingkungan dari gangguan gepeng dan anak 

jalanan 

7. Meningkatnya pengawasan terhadap PKL yang keberadaannya tidak 

pada peruntukannya. 

8. Terwujudnya kualitas lingkungan yang hijau, bersih dan sehat. 

9. Berkembangnya kegiatan UMKM di wilayah Kecamatan Samarinda 

Kota 

 

Pernyataan tujuan dan sasaran jangka menengah Kecamatan 

Samarinda Kota beserta indikator kinerjanya ditunjukkan melalui Tabel 4.1 

berikut ini : 
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Tabel 4.1 : 

Tujuan dan Sasaran Jangka Menengah Pelayanan 

Kecamatan Samarinda Kota 

Tujuan Sasaran Indikator Sasaran 
Kondisi 

Awal 

Target Indikator Sasaran Tahun Ke 

2016 2017 2018 2019 2020 2021 

Meningkatkan kualitas 

pendidikan, 

kemampuan serta 

ketrampilan aparatur 

kecamatan 

Terwujudnya aparatur 

yang profesional dalam 

penyelenggaraan 

pelayanan di kecamatan 

Persentase SDM 

aparatur kecamatan 

yang mengikuti 

diklat formal. 

80% 80% 85% 85% 90% 90% 90% 

Meningkatkan kualitas 

pelayanan yang cepat 

dan tepat sesuai 

prosedur yang jelas 

Terciptanya kualitas 

pelayanan yang cepat dan 

tepat sesuai prosedur yang 

jelas 

Survei Kepuasan 

Masyarakat (SKM) 

75% 80% 80% 85% 85% 90% 90% 

Meningkatkan 

ketersediaan sarana 

dan prasarana 

penunjang kegiatan 

pelayanan. 

Tersedianya sarana dan 

prasarana penunjang 

operasional pelayanan 

yang baik. 

Persentase sarana 

dan prasarana dalam 

kondisi baik 

85% 90% 90% 90% 90% 95% 95% 

Menyediakan data dan Tersedianya data dan Persentase laporan 85% 85% 90% 90% 90% 95% 95% 
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Tujuan Sasaran Indikator Sasaran 
Kondisi 

Awal 

Target Indikator Sasaran Tahun Ke 

2016 2017 2018 2019 2020 2021 

informasi yang akurat 

dalam 

penyelenggaraan 

kegiatan pelayanan 

dan pembangunan di 

kecamatan. 

infromasi pelaksanaan 

pembangunan dari 

masing-masing kelurahan 

yang tersedia di 

Kecamatan. 

pelaksanaan 

pembangunan  

kelurahan tepat 

waktu, tepat mutu 

dan tepat 

administrasi  

Meningkatkan 

kesadaran masyarakat 

untuk tertib 

adminsitrasi 

kepemilikan 

lahan/tanah 

Meningkatnya kualitas 

pelayanan fasilitasi 

sengketa pertanahan 

Tingkat fasilitasi 

sengketa pertanahan 

75% 80% 80% 85% 85% 90% 90% 

Meningkatkan kualitas 

pengawasan 

keamanan dan 

ketertiban lingkungan  

Meningkatnya keamanan 

lingkungan dari gangguan 

gepeng dan anak jalanan 

Tingkat pengawasan 

terhadap wilayah 

persebaran gepeng 

dan anak jalanan 

75% 80% 80% 80% 85% 85% 85% 

  Meningkatnya Persentase wilayah 75% 75% 80% 85% 85% 90% 90% 
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Tujuan Sasaran Indikator Sasaran 
Kondisi 

Awal 

Target Indikator Sasaran Tahun Ke 

2016 2017 2018 2019 2020 2021 

pengawasan terhadap PKL 

yang keberadaannya tidak 

pada peruntukannya. 

persebaran PKL yang 

diawasi 

Meningkatkan 

partisipasi masyarakat 

dalam pengelolaan 

lingkungan 

Terwujudnya kualitas 

lingkungan yang hijau, 

bersih dan sehat. 

Tingkat penanganan 

sampah 

85% 85% 90% 90% 90% 95% 95% 

Menciptakan iklim 

usaha yang produktif 

bagi pelaku UMKM 

Berkembangnya kegiatan 

UMKM di wilayah 

Kecamatan Samarinda 

Kota 

Persentase UMKM 

yang dibina 

75% 75% 80% 85% 85% 85% 90% 
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Tabel 4.2 : 

Matriks Penjabaran Tujuan dan Sasaran  

Tujuan Sasaran 

Meningkatkan kualitas pendidikan, 

kemampuan serta ketrampilan aparatur 

kecamatan 

Terwujudnya aparatur yang profesional 

dalam penyelenggaraan pelayanan di 

kecamatan 

Meningkatkan kualitas pelayanan yang cepat 

dan tepat sesuai prosedur yang jelas 

Terciptanya kualitas pelayanan yang cepat 

dan tepat sesuai prosedur yang jelas 

Meningkatkan ketersediaan sarana dan 

prasarana penunjang kegiatan pelayanan. 

Tersedianya sarana dan prasarana 

penunjang operasional pelayanan yang 

baik. 

Menyediakan data dan informasi yang akurat 

dalam penyelenggaraan kegiatan pelayanan 

dan pembangunan di kecamatan. 

Tersedianya data dan informasi 

pelaksanaan pembangunan dari masing-

masing kelurahan yang tersedia di 

Kecamatan. 

Meningkatkan kesadaran masyarakat untuk 

tertib adminsitrasi kepemilikan lahan/tanah 

Meningkatnya kualitas pelayanan fasilitasi 

sengketa pertanahan 

Meningkatkan kualitas pengawasan 

keamanan dan ketertiban lingkungan  

Meningkatnya keamanan lingkungan dari 

gangguan gepeng dan anak jalanan 

  

Meningkatnya pengawasan terhadap PKL 

yang keberadaannya tidak pada 

peruntukannya. 

Meningkatkan partisipasi masyarakat dalam 

pengelolaan lingkungan 

Terwujudnya kualitas lingkungan yang 

hijau, bersih dan sehat. 

Menciptakan iklim usaha yang produktif bagi 

pelaku UMKM 

Berkembangnya kegiatan UMKM di 

wilayah Kecamatan Samarinda Kota 

 

 

 

 

 


